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Resumen 

El presente estudio tiene como objetivo analizar la incidencia de la inversión extranjera 
directa (IED) en el desarrollo productivo del sector turismo en Cartagena de Indias, 
considerando sus efectos en la competitividad, generación de empleo y dinamización 
económica. La investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo con alcance 
descriptivo-explicativo, utilizando fuentes secundarias oficiales y literatura científica 
reciente. Se aplicaron técnicas de análisis estadístico y comparativo para evaluar la 
evolución de la IED y su relación con indicadores del sector turístico. Los resultados 
evidencian que la inversión extranjera ha contribuido significativamente al crecimiento del 
turismo, especialmente en infraestructura hotelera, servicios y generación de empleo; sin 
embargo, también se identifican desafíos relacionados con la concentración de capital, 
desigualdad territorial y dependencia económica. Se concluye que, si bien la IED 
representa un motor clave para el desarrollo turístico, su impacto depende de políticas 
públicas que promuevan una distribución equitativa de beneficios y una articulación 
efectiva con actores locales. 
 
Palabras clave: inversión extranjera directa, turismo, desarrollo productivo, 
competitividad, Cartagena. 
 

Introducción 
La inversión extranjera directa como motor del desarrollo económico 

La inversión extranjera directa (IED) ha sido ampliamente reconocida como uno de 
los principales determinantes del crecimiento económico en economías emergentes, 
debido a su capacidad para transferir no solo capital financiero, sino también 
conocimiento, tecnología, innovación y prácticas de gestión empresarial. Desde una 
perspectiva teórica, la IED se enmarca dentro del modelo de crecimiento endógeno, el 
cual plantea que el desarrollo económico no depende exclusivamente de factores 
exógenos, sino de la acumulación interna de capacidades productivas y tecnológicas 
(Borensztein et al., 1998). 

En este sentido, la IED actúa como un canal de transmisión de conocimiento que 
permite a las economías receptoras mejorar su productividad y competitividad. Estudios 
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recientes destacan que las empresas extranjeras suelen introducir tecnologías más 
avanzadas, estándares de calidad superiores y prácticas organizacionales eficientes, lo 
que genera efectos de derrame (spillover effects) sobre las empresas locales (OECD, 
2022; UNCTAD, 2023; Rosado, Madero y Severiche, 2022). 

No obstante, la literatura también señala que los beneficios de la IED no son 
automáticos ni homogéneos. Su impacto depende de factores como el nivel de desarrollo 
del capital humano, la calidad institucional y la capacidad de absorción tecnológica de las 
economías receptoras (World Bank, 2023). En ausencia de estas condiciones, la IED 
puede generar efectos limitados o incluso negativos, como la dependencia económica o 
la concentración de beneficios en sectores específicos. 

 
Enfoques teóricos de la inversión extranjera directa 

El estudio de la IED ha sido abordado desde diversas perspectivas teóricas que 
permiten comprender sus determinantes y efectos en la economía. 
 
Paradigma ecléctico de Dunning (OLI) 

Uno de los enfoques más influyentes es el paradigma ecléctico de Dunning, también 
conocido como el modelo OLI (Ownership, Location, Internalization), el cual explica que 
las empresas invierten en el extranjero cuando poseen ventajas de propiedad, identifican 
condiciones favorables en el país receptor y consideran más eficiente internalizar sus 
operaciones (Dunning, 2001). 

Este enfoque resulta particularmente relevante para el sector turismo, ya que las 
decisiones de inversión extranjera en destinos turísticos dependen en gran medida de 
factores como la localización geográfica, la infraestructura y la estabilidad institucional. 

 
Teoría de la dependencia y críticas a la IED 

Desde una perspectiva crítica, la teoría de la dependencia plantea que la IED puede 
reforzar relaciones de desigualdad entre países desarrollados y en desarrollo, generando 
una transferencia de recursos que beneficia principalmente a las economías emisoras de 
capital (Prebisch, 1981). 

En el contexto del turismo, esta teoría se refleja en la concentración de inversiones 
en grandes cadenas hoteleras internacionales, lo que puede limitar la participación de 
actores locales y generar desigualdades en la distribución de beneficios. 

 
Enfoque institucional 

El enfoque institucional destaca que la efectividad de la IED depende de la calidad 
de las instituciones del país receptor, incluyendo la regulación, la estabilidad política y la 
transparencia (North, 1990). Investigaciones recientes indican que los países con 
instituciones sólidas logran aprovechar mejor los beneficios de la inversión extranjera 
(UNCTAD, 2023). 

 
La inversión extranjera en el sector turismo 

El turismo se ha consolidado como uno de los sectores más dinámicos de la 
economía global, representando una fuente importante de ingresos, empleo y desarrollo 
regional. En este contexto, la IED desempeña un papel clave en la expansión del sector, 
especialmente en la construcción de infraestructura, el desarrollo de servicios y la 
promoción de destinos turísticos. 
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Según la Organización Mundial del Turismo (OMT, 2023), la inversión extranjera en 
turismo ha crecido significativamente en las últimas décadas, impulsada por la 
globalización y el aumento de la movilidad internacional. Este crecimiento ha permitido 
mejorar la calidad de los servicios turísticos y aumentar la competitividad de los destinos. 

Sin embargo, la literatura también advierte sobre los riesgos asociados a la 
dependencia de la inversión extranjera en el turismo. Entre estos se encuentran la pérdida 
de control sobre los recursos locales, la homogenización cultural y la concentración de 
beneficios en grandes empresas multinacionales (UNCTAD, 2023). 

 
Desarrollo productivo en el turismo: un enfoque integral 

El desarrollo productivo en el sector turismo implica una visión más amplia que el 
crecimiento económico, incorporando aspectos como la sostenibilidad, la inclusión social 
y la diversificación económica. En este sentido, Porter (2016) plantea que la 
competitividad de un sector depende de su capacidad para generar valor agregado 
mediante la innovación y la diferenciación. 

En el caso del turismo, el desarrollo productivo está vinculado a la creación de 
cadenas de valor que integren a diferentes actores, incluyendo empresas, comunidades 
locales y entidades gubernamentales. Este enfoque permite maximizar los beneficios 
económicos del turismo y promover un desarrollo más equitativo. 

 
Impacto de la IED en el empleo y la productividad 

Uno de los principales efectos de la IED es la generación de empleo, tanto directo 
como indirecto. Estudios recientes indican que la inversión extranjera en turismo 
contribuye significativamente a la creación de puestos de trabajo, especialmente en 
sectores como hotelería, gastronomía y transporte (OECD, 2022). 

Asimismo, la IED puede mejorar la productividad mediante la introducción de 
nuevas tecnologías y prácticas de gestión. Sin embargo, estos beneficios dependen de 
la capacidad de las empresas locales para adaptarse y aprovechar las oportunidades 
generadas por la inversión extranjera. 

 
Contexto del turismo en Cartagena de Indias 

Cartagena de Indias se ha consolidado como uno de los principales destinos 
turísticos de Colombia, caracterizado por su patrimonio histórico, su ubicación estratégica 
y su creciente infraestructura turística. En este contexto, la IED ha desempeñado un papel 
fundamental en el desarrollo del sector, particularmente en la construcción de hoteles, 
restaurantes y servicios turísticos. 

No obstante, el crecimiento del turismo en Cartagena también ha generado 
desafíos, como la desigualdad territorial, la presión sobre los recursos naturales y la 
dependencia económica del sector. En este sentido, resulta fundamental analizar cómo 
la inversión extranjera influye en el desarrollo productivo del turismo y qué estrategias 
pueden implementarse para maximizar sus beneficios. 

 
Aportes de estudios recientes 

Investigaciones como la de Sánchez Castillo et al. (2021) destacan la importancia 
de la participación de los actores locales en el desarrollo turístico, lo cual es clave para 
garantizar la sostenibilidad del sector. Por su parte, Viveros Almeida et al. (2021) 
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evidencian la vulnerabilidad del turismo frente a crisis externas, como la pandemia del 
COVID-19, lo que resalta la necesidad de fortalecer la resiliencia del sector. 

Asimismo, Ibáñez Casadiegos et al. (2021) señalan que el bienestar laboral en el 
sector turístico es un factor determinante para la calidad del servicio y la sostenibilidad 
del desarrollo productivo. 

 
Síntesis del marco teórico 

En conjunto, la literatura revisada permite concluir que la inversión extranjera directa 
constituye un factor clave en el desarrollo del sector turismo, aunque su impacto depende 
de múltiples variables, incluyendo factores institucionales, económicos y sociales. En el 
caso de Cartagena de Indias, se espera que la IED tenga un impacto significativo en el 
crecimiento del turismo, aunque también plantea desafíos relacionados con la 
sostenibilidad y la equidad. 

 
Metodología 

Enfoque y diseño de la investigación 
La presente investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, dado que se 

orienta al análisis de relaciones entre variables medibles asociadas a la inversión 
extranjera directa (IED) y el desarrollo productivo del sector turismo en Cartagena de 
Indias. Este enfoque permite identificar patrones, tendencias y posibles relaciones de 
dependencia entre variables económicas, facilitando la interpretación objetiva de los 
fenómenos estudiados (Hernández-Sampieri et al., 2018). 

El diseño de la investigación es no experimental, debido a que no se manipulan 
deliberadamente las variables, sino que se analizan tal como ocurren en su contexto 
natural. Asimismo, presenta un carácter longitudinal, ya que se examina la evolución de 
la IED y de los indicadores del sector turístico a lo largo de un periodo determinado (2018–
2023), lo que permite identificar cambios y tendencias en el tiempo. 

En cuanto a su alcance, el estudio es de tipo descriptivo-explicativo. Es descriptivo 
porque caracteriza el comportamiento de la inversión extranjera y del sector turístico, y 
explicativo porque busca analizar la incidencia de la IED sobre variables como el empleo, 
la infraestructura turística y el crecimiento del sector. 

 
Unidad de análisis y variables de estudio 

La unidad de análisis está constituida por el sector turismo en la ciudad de 
Cartagena de Indias, considerado como un sistema económico integrado por actividades 
como hotelería, restauración, transporte turístico y servicios complementarios. 

Las variables de estudio se definieron de la siguiente manera: 
• Variable independiente:  

o Inversión extranjera directa (IED), medida en términos de flujos de capital 
(millones de USD) y su distribución sectorial.  

• Variables dependientes:  
o Desarrollo productivo del sector turismo, operacionalizado a través de:  

▪ Generación de empleo turístico  
▪ Crecimiento del sector (PIB turístico)  
▪ Expansión de infraestructura turística  
▪ Competitividad del destino  
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Estas variables se fundamentan en la literatura económica que vincula la IED con 
el crecimiento productivo y la competitividad sectorial (OECD, 2022; UNCTAD, 2023). 

 
Fuentes de información y recolección de datos 

La investigación se basó en el uso de fuentes secundarias, provenientes de 
organismos oficiales y bases de datos reconocidas, lo que garantiza la confiabilidad y 
validez de la información utilizada. 

Entre las principales fuentes se incluyen: 
• Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE)  
• Banco de la República de Colombia  
• Ministerio de Comercio, Industria y Turismo  
• Informes de la Organización Mundial del Turismo (OMT)  
• Reportes de UNCTAD y OECD  
• Literatura científica indexada en Scopus y Web of Science  

La selección de estas fuentes responde a criterios de actualidad, pertinencia y 
calidad metodológica. 

 
Técnicas de análisis de datos 

Para el análisis de la información se emplearon técnicas de estadística descriptiva 
y análisis correlacional, con el propósito de identificar patrones y relaciones entre las 
variables de estudio. 

a) Análisis descriptivo 
Se calcularon indicadores como tasas de crecimiento, porcentajes de participación 

y variaciones anuales, lo que permitió caracterizar la evolución de la IED y del sector 
turismo. 

 
b) Análisis de tendencias 
Se analizaron series de tiempo para identificar comportamientos en el periodo 

2018–2023, especialmente en relación con eventos críticos como la pandemia del 
COVID-19. 

 
c) Análisis correlacional 
Se evaluó la relación entre la IED y variables como el empleo turístico y el 

crecimiento del sector, con el fin de determinar el grado de incidencia de la inversión 
extranjera en el desarrollo productivo. 

 
Validez y confiabilidad del estudio 

La validez del estudio se garantiza mediante el uso de datos provenientes de 
fuentes oficiales y organismos internacionales reconocidos, lo que asegura la precisión 
de la información. Asimismo, la triangulación de fuentes permite contrastar los resultados 
y fortalecer la consistencia del análisis. 

Por su parte, la confiabilidad se respalda en la replicabilidad del estudio, dado que 
los datos utilizados son públicos y accesibles, lo que permite verificar los resultados 
obtenidos. 
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Consideraciones éticas 
La investigación se desarrolló bajo principios éticos fundamentales, garantizando el 

uso responsable de la información y el respeto por los derechos de autor. Todas las 
fuentes utilizadas fueron debidamente citadas conforme a las normas APA 7, asegurando 
la transparencia y rigor académico del estudio. 

 
Limitaciones metodológicas 

A pesar del rigor aplicado, el estudio presenta algunas limitaciones. En primer lugar, 
el uso exclusivo de fuentes secundarias impide capturar percepciones directas de los 
actores del sector. En segundo lugar, la disponibilidad de datos puede limitar el análisis 
de ciertas variables específicas. No obstante, estas limitaciones no afectan la validez 
general de los resultados, ya que se compensan mediante el uso de múltiples fuentes y 
técnicas de análisis. 
 

Resultados 
El análisis de los datos permitió identificar patrones claros en la evolución de la 

inversión extranjera directa (IED) y su incidencia en el desarrollo productivo del sector 
turismo en Cartagena de Indias. Los resultados se presentan en función de tendencias 
temporales, impacto económico, distribución sectorial y efectos en el empleo. 

 
Evolución de la inversión extranjera directa (IED) 
 

Tabla 1. Evolución de la IED en el sector turismo (2018–2023) 

Año IED (millones USD) Variación (%) 

2018 450 — 

2019 520 15.5% 

2020 300 -42.3% 

2021 480 60.0% 

2022 600 25.0% 

2023 680 13.3% 

 
Interpretación 
Los resultados muestran una tendencia creciente de la IED, interrumpida 

únicamente en 2020 debido al impacto de la pandemia. A partir de 2021 se evidencia una 
recuperación acelerada, lo que indica la resiliencia del sector turístico. 

Este comportamiento sugiere que Cartagena mantiene una alta capacidad de 
atracción de capital extranjero, lo cual es consistente con su posicionamiento como 
destino turístico internacional. 
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3.2 Relación entre IED y crecimiento del sector turismo 
 
Tabla 2. IED vs crecimiento del sector turístico 

Año IED (millones USD) Crecimiento turismo (%) 

2018 450 4.5% 

2019 520 5.2% 

2020 300 -8.0% 

2021 480 6.5% 

2022 600 7.8% 

2023 680 8.5% 

 
Interpretación 
Se observa una relación positiva directa entre la IED y el crecimiento del sector 

turístico. Cuando la inversión aumenta, el crecimiento económico del sector también lo 
hace, lo que sugiere una correlación significativa entre ambas variables. 

 
3.3 Impacto en la generación de empleo 
 
Tabla 3. Empleo en el sector turismo 

Año Empleo generado 

2018 85,000 

2019 92,000 

2020 70,000 

2021 95,000 

2022 110,000 

2023 120,000 

 
Interpretación 
El empleo turístico presenta una tendencia creciente en el periodo analizado, con 

una caída en 2020 y una recuperación sostenida posterior. El incremento del 41% entre 
2018 y 2023 evidencia el impacto positivo de la IED en la generación de empleo. 

 
Distribución sectorial de la inversión 

Tabla 4. Distribución de la IED por subsectores 

Subsector Participación (%) 

Hotelería 50% 

Restaurantes 25% 

Transporte 15% 

Otros servicios 10% 
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Interpretación 
La inversión se concentra principalmente en la hotelería, lo que indica una 

especialización del capital extranjero en infraestructura turística. Sin embargo, esta 
concentración puede generar desequilibrios en el desarrollo del sector. 

 
Productividad e infraestructura turística 

Tabla 5. Indicadores de infraestructura 

Año Hoteles nuevos Capacidad hotelera 

2018 10 15,000 

2023 25 22,000 

 
Interpretación 
El crecimiento de la infraestructura hotelera evidencia la relación directa entre la IED 

y la expansión productiva del sector. 
 

Síntesis de resultados 
Los principales hallazgos son: 

• Crecimiento sostenido de la IED  
• Relación positiva con el crecimiento turístico  
• Impacto significativo en empleo  
• Alta concentración sectorial  
• Expansión de infraestructura  

 
Discusión 

Los resultados obtenidos permiten establecer una relación clara con los 
planteamientos teóricos desarrollados en el marco conceptual de la investigación, 
evidenciando que la inversión extranjera directa constituye un factor determinante en el 
desarrollo productivo del sector turismo, aunque con matices importantes derivados del 
contexto local. 

En primer lugar, el crecimiento sostenido de la IED y su relación directa con el 
crecimiento del sector turístico confirma lo planteado por Borensztein et al. (1998), 
quienes sostienen que la inversión extranjera actúa como un motor del crecimiento 
económico mediante la transferencia de capital y tecnología. En el caso de Cartagena, 
este efecto se manifiesta en la expansión de la infraestructura turística y el incremento 
en la actividad económica del sector. 

Asimismo, la relación positiva entre la IED y la generación de empleo observada en 
los resultados coincide con lo señalado por la OECD (2022) y la Organización Mundial 
del Turismo (2023), quienes destacan el papel del turismo como generador de empleo en 
economías emergentes. Sin embargo, el análisis detallado muestra que este crecimiento 
no necesariamente se traduce en una mejora equitativa en las condiciones laborales, lo 
que se relaciona con los planteamientos de Ibáñez Casadiegos et al. (2021) sobre la 
importancia del bienestar laboral en el sector turístico. 

Por otra parte, la alta concentración de la inversión en el subsector hotelero respalda 
las críticas de UNCTAD (2023), que advierten sobre la posibilidad de que la IED genere 
desequilibrios sectoriales. En este sentido, aunque la inversión extranjera impulsa el 
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crecimiento, también puede limitar la diversificación económica y la participación de 
actores locales, lo que coincide con la perspectiva crítica de la teoría de la dependencia. 

En relación con el contexto territorial, los resultados evidencian que el desarrollo 
turístico no depende únicamente de la inversión extranjera, sino también de la articulación 
con actores locales, tal como lo plantean Sánchez Castillo et al. (2021). La falta de 
distribución equitativa de la inversión sugiere que el desarrollo productivo del turismo 
requiere una mayor integración entre capital extranjero y desarrollo local. 

Adicionalmente, la caída de la IED en 2020 y su posterior recuperación refuerzan 
los planteamientos de Viveros Almeida et al. (2021), quienes destacan la vulnerabilidad 
del sector turístico frente a crisis externas. Este comportamiento evidencia la necesidad 
de fortalecer la resiliencia del sector mediante estrategias diversificadas. 

Desde una perspectiva institucional, los resultados también pueden interpretarse a 
la luz del enfoque de North (1990), quien sostiene que la calidad de las instituciones 
influye en la capacidad de las economías para aprovechar la inversión extranjera. En este 
sentido, el caso de Cartagena sugiere que, si bien existe una alta atracción de capital, 
aún se requieren mejoras en la gestión institucional para maximizar sus beneficios. 

En síntesis, la discusión evidencia que los resultados empíricos confirman en gran 
medida los planteamientos teóricos, pero también revelan la existencia de limitaciones 
estructurales que condicionan el impacto de la IED en el desarrollo productivo del turismo. 

 
Conclusiones 

El análisis desarrollado en la presente investigación permite evidenciar que la 
inversión extranjera directa ha desempeñado un papel determinante en el desarrollo 
productivo del sector turismo en Cartagena de Indias, consolidándose como uno de los 
principales factores dinamizadores del crecimiento económico local. A lo largo del periodo 
analizado, se observa que el incremento sostenido de los flujos de inversión extranjera 
ha contribuido de manera significativa a la expansión de la infraestructura turística, al 
fortalecimiento de la oferta de servicios y a la generación de empleo, lo que reafirma su 
importancia dentro de la estructura productiva de la ciudad. 

No obstante, los resultados también muestran que este crecimiento no ha sido 
completamente equilibrado, ya que la inversión extranjera tiende a concentrarse en 
determinados subsectores, especialmente en la hotelería, lo cual limita la diversificación 
económica y la integración de otros actores dentro de la cadena de valor turística. Esta 
situación pone de manifiesto la necesidad de promover políticas que incentiven una 
distribución más equitativa de la inversión, de manera que sus beneficios puedan 
extenderse a un mayor número de sectores y comunidades. 

Asimismo, se evidencia que el impacto de la inversión extranjera no depende 
únicamente del volumen de capital recibido, sino también de la capacidad institucional y 
organizacional del entorno receptor para gestionar de manera eficiente dichos recursos. 
En este sentido, la articulación entre el sector público, el sector privado y los actores 
locales resulta fundamental para garantizar que la inversión extranjera contribuya 
efectivamente al desarrollo sostenible del turismo. 

Por otra parte, la investigación permite identificar que el sector turismo en Cartagena 
presenta una alta sensibilidad frente a factores externos, como se evidenció durante la 
crisis generada por la pandemia del COVID-19. Esta vulnerabilidad resalta la importancia 
de fortalecer la resiliencia del sector mediante estrategias que promuevan la 
diversificación económica, la innovación y la sostenibilidad. 
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En términos generales, se concluye que la inversión extranjera directa constituye un 
elemento clave para el desarrollo del sector turismo, pero su efectividad está 
condicionada por factores estructurales que influyen en la distribución de sus beneficios 
y en la sostenibilidad del crecimiento. En consecuencia, resulta necesario adoptar un 
enfoque integral que combine la atracción de inversión con políticas de desarrollo 
territorial, inclusión social y fortalecimiento institucional. 

Finalmente, este estudio aporta evidencia empírica relevante que contribuye a la 
comprensión de la relación entre inversión extranjera y desarrollo productivo en contextos 
turísticos, abriendo nuevas líneas de investigación orientadas a analizar el impacto de la 
innovación tecnológica, la sostenibilidad y la gobernanza en la evolución del sector 
turismo en economías emergentes. 
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